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Su Mision y Objetivos

Su misién es ayudar a la Innovacién - Desarrollo - Competitividad del Sector Empresarial.

Los objetivos de la Fundacién son:

- Gestion del proceso técnico de obtencién del Sello de Calidad Madrid Excelente, para que sea un
instrumento de utilidad, innovacién y competitividad empresarial.

- Promocion de las empresas “excelentes” como representantes de la excelencia empresarial madrilefa, siendo
esta una de las ventajas de conseguir este reconocimiento.

- Formacion e intercambio de experiencias a través de nuestras Jornadas y Foros de mejores practicas.

- Expansion internacional de la marca promocionando el excelente tejido empresarial fuera de nuestras
fronteras, porque queremos presumir de nuestras excelentes empresas en todo el mundo.
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Sus Ventajas

Las organizaciones con el Sello Madrid Excelente forman parte de un selecto foro de
excelencia que cuenta con poderosas ventajas:

Reconocimiento de la Comunidad de Madrid a una labor demostrada.

Participacion en destacados Congresos y Jornadas.

-
Presencia en las Ferias nacionales e internacionales mas relevantes. Mad r|d
Formacion y asesoramiento en gestién empresarial.
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Jornadas de intercambio de experiencias y colaboraciones.
Madrid Excelente concede anualmente prestigiosos premios a la calidad.
Repercusién en medios audiovisuales y radiofénicos.

Promocién de las empresas a través de campafias de comunicacion y de nuestros medios: boletin on line,
newsletter, Guia Madrid por la excelencia, pagina web, revistas empresariales...

Acuerdos de colaboracidn con las principales Asociaciones, Federaciones, Instituciones,
Universidades y Fundaciones.

Investigacion y publicaciones relacionadas con la calidad y Excelencia.

Catedra Madrid Excelente, formacidn sobre los distintos aspectos de la Calidad Total: Excelencia,
Responsabilidad Social y Confianza de los Clientes.

Las ventajas para los clientes-consumidores son igualmente importantes y garantizan:

La calidad de la organizacidn.

La responsabilidad social de la empresa.

El Control y arbitraje de la Comunidad de Madrid en todo el riguroso proceso técnico de concesién
del Sello de Calidad.

y todo ello estimula la Confianza de los Consumidores.
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